
สารจากประธานกรรมการ 
 

บริษัท เอ็น.ซี. เฮาสซ่ิง จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”)  ตระหนักถึงความสําคัญของการ
ประกอบธุรกิจดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม และจริยธรรม เพื่อนําไปสูการเจริญเติบโตอยาง
ยั่งยืน เพิ่มมูลคา และผลตอบแทนสูงสุดใหแกผูมีสวนไดเสียทุกฝาย  

 บริษัทจึงไดจัดทําขอพึงปฏิบัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณของคณะกรรมการ ฝายบริหาร 
พนักงาน และไดพัฒนาปรับปรุงหลักจรรยาบรรณใหสอดคลองกับหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี
ของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเปนประจําทุกป เพื่อใหผูท่ีเกี่ยวของยึดถือเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจของบริษัท ท้ังการปฏิบัติตอผูถือหุน พนักงาน ผูบังคับบัญชา/ผูรวมงาน 
ลูกคา คูคา/เจาหนี้ คูแขงทางการคา สังคม และสวนรวม 

บริษัทหวังเปนอยางยิ่งวา  คณะกรรมการ ฝายบริหาร และพนักงานทุกทาน จะใหความ
รวมมือในการปฏิบัติตามคูมือจรรยาบรรณเลมนี้อยางเครงครัด 

 
ท้ังนี้ มีผลบังคับใชต้ังแตวันท่ี 22  ธันวาคม  2554 
 

 

 
 

(นายสุธรรม ชัชวาลวงศ) 
ประธานกรรมการ 

บริษัท เอ็น.ซี. เฮาสซ่ิง จํากัด (มหาชน) 
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หลักการในการทําธุรกจิ 
 

วิสัยทัศน  

เปนบริษัทอสังหาริมทรัพยช้ันนํา ท่ีมีสินคาและบริการ คุณภาพ มาตรฐานสากล 
โดยมีการจดัการและเทคโนโลยีทันสมัย พรอมขยายธุรกจิโดยรวมทุนในประเทศ
และตางประเทศ 

พันธกิจ  

 แผนการลงทุนและขยายธุรกิจท่ีด ี
 พัฒนาผลิตภณัฑและบริการ 
 มุงเนนการตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดแกลูกคา                                                      
และใหผลตอบแทนสูงสุดแกผูมีสวนไดเสียทุกฝาย 
 สรางบุคลากรและทีม 
 ประยุกตและบริหารงานดวยระบบและการจัดการท่ีด ี
 สรางเครือขายการทํางานและธุรกิจ 

คานิยม 

 ขยัน ทุมเท 
 ซ่ือสัตย จริงจัง 
 พัฒนาตนเอง 
 ทํางานเปนทีม 
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ความขัดแยงทางผลประโยชน 

บริษัทมีนโยบายในการดูแล กรรมการ ผูบริหารและพนักงานของบริษัท เพื่อปองกันการใช
โอกาสจากการเปนกรรมการ ผูบริหารหรือพนักงานของบริษัท แสวงหาประโยชนสวนตน โดยมี
แนวทางปฏิบัติดังตอไปนี้   

 
1. กรรมการ ผูบริหารและพนักงาน ตองไมรับเงินหรือประโยชนตอบแทนใดๆ เปนการสวนตัว

จากลูกคา หรือผูทําธุรกิจกับบริษัท หรือจากบุคคลใดอันเนื่องจากการทํางานในนามบริษัท 

2. กรรมการ ผูบริหารและพนักงาน จะไมกูยืมเงินหรือเร่ียไรเงินจากลูกคาหรือผูทําธุรกิจกับบริษัท 
เวนแตเปนการกูยืมเงินจากธนาคารหรือสถาบันการเงินในฐานะของลูกคาของธนาคาร หรือ
สถาบันการเงินดังกลาว 

3. กรรมการ ผูบริหารและพนักงาน จะไมรับของขวัญท่ีมีมูลคาเกินกวาปกติประเพณีนิยมท่ีบุคคล
ท่ัวไปพึงปฏิบัติตอกัน 

4. การทําธุรกิจสวนตัวใดๆ ของกรรมการ ผูบริหารและพนักงาน ตองไมกระทบตอการปฏิบัติ
หนาท่ีและเวลาทํางานของบริษัท และหามมิใหกรรมการ ผูบริหารและพนักงาน ประกอบธุรกิจ
หรือมีสวนรวมในธุรกิจท่ีเปนการแขงขันกับธุรกิจของกลุมบริษัท ไมวากรรมการ ผูบริหารและ
พนักงานดังกลาวจะไดรับผลประโยชนทางตรงหรือทางออมก็ตาม 

5. กรรมการ ผูบริหารและพนักงาน ตองไมใชขอมูลภายในเพื่อประโยชนของตนในการซ้ือขาย
หลักทรัพยของบริษัท หรือใหขอมูลภายในแกบุคคลอ่ืนเพื่อประโยชนในการซ้ือขายหลักทรัพย
ของบริษัท 

6. กรรมการ ผูบริหารและพนักงาน ควรหลีกเล่ียงหรืองดการซ้ือขายหลักทรัพยของบริษัท ในชวง
ระยะเวลา     1 เดือน กอนการเปดเผยงบการเงินใหแกสาธารณชน และภายหลังจากท่ีไดมีการ
เปดเผยสารสนเทศใหประชาชนทราบแลว 48 ช่ัวโมง  

 



ความรับผิดชอบตอผูถือหุน 
 

บริษัทมีนโยบายมุงเนนในการดําเนินธุรกิจอยางซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม มีจริยธรรมและ
โปรงใส เพื่อใหธุรกิจมีการเจริญเติบโตอยางยั่งยืนเพื่อเพิ่มมูลคาและผลตอบแทนสูงสุดใหแกผูถือ
หุนของบริษัทในระยะยาว โดยคํานึงถึงสิทธิความเทาเทียมกันของผูถือหุน โดยมีแนวทางปฏิบัติ
ดังตอไปนี้   

1. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย สุจริต ตลอดจนตัดสินใจดําเนินการใดๆ ดวยความระมัดระวัง 
รอบคอบ  เปนธรรม และเปนประโยชนสูงสุดตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน  

2. ดูแลและรักษาสิทธิประโยชนของผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน 

3. เปดเผยขอมูลและสารสนเทศท้ังทางการเงินและไมใชทางการเงินท่ีเกี่ยวของกับการดําเนิน
ธุรกิจและผลประกอบการของบริษัทท่ีตรงตอความเปนจริง ครบถวน เพียงพอ สมํ่าเสมอ 
ทันเวลา และแสดงใหเห็นถึงสถานภาพของการประกอบการและสถานภาพทางการเงินท่ี
แทจริงของบริษัท รวมท้ังอนาคตของธุรกิจของบริษัท แกผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน 

4. ดูแลไมใหกรรมการ ผูบริหารและพนักงาน แสวงหาผลประโยชนใหตนเองและผูท่ีเกี่ยวของ
โดยใหขอมูลใดๆ ของบริษัทซ่ึงยังไมไดเปดเผยตอสาธารณะ 

5. ดูแลไมใหกรรมการ ผูบริหารและพนักงาน เปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับของบริษัทตอ
บุคคลภายนอก  และหรือดําเนินการใดๆ  ในลักษณะท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทาง
ผลประโยชนกับบริษัท 
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นโยบายและการปฏิบัติตอพนักงาน 
 

บริษัทตระหนักวาพนักงานเปนทรัพยากรอันมีคาสูงสุดและเปนปจจัยสําคัญสูความสําเร็จ
ของบริษัท บริษัทจึงมีนโยบายท่ีจะปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรมท้ังในดานโอกาส ผลตอบแทน 
การแตงต้ัง การโยกยายตลอดจนสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่องเพ่ือเสริมสรางศักยภาพ
ในการปฏิบัติงาน และสงเสริมความเจริญกาวหนาในสายงาน โดยมีแนวทางปฏิบัติดังตอไปนี้   

1. ปฏิบัติตอพนักงานดวยความสุภาพและใหความเคารพตอการเปนปจเจกชน 

2. ใหผลตอบแทนท่ีเปนธรรมตอพนักงาน 

3. การวาจาง แตงต้ังและโยกยายพนักงาน รวมถึงการใหรางวัลและการลงโทษพนักงาน             
จะพิจารณาบนพ้ืนฐานของคุณธรรมและการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
บริษัท 

4. สงเสริมใหพนักงานไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถ และเสริมสรางศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน โดยใหโอกาสอยางท่ัวถึงและสม่ําเสมอ 

5.  ดูแลรักษาสภาพแวดลอมการทํางานใหมีความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินของพนักงานอยู
เสมอ 

6. เสริมสรางวัฒนธรรมและบรรยากาศการทํางานท่ีดี 

7. รับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของพนักงานอยางมีเหตุมีผล 

8. ปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับตางๆ วาดวยแรงงานอยางเครงครัด 

9. หลีกเล่ียงการกระทําใดๆ ท่ีไมเปนธรรมซ่ึงอาจมีผลกระทบตอความมั่นคงในหนาท่ีการงาน
ของพนักงาน หรือคุกคามและสรางความกดดันตอสภาพจิตใจของพนักงาน 
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นโยบายและการปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและผูรวมงาน 

 
บริษัทมีนโยบายในการพัฒนาเสริมสรางวัฒนธรรมและบรรยากาศการทํางานท่ีดี และ

สงเสริมการทํางานเปนทีม โดยมีแนวทางการปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและผูรวมงานดังตอไปนี้ 

 
1. เคารพในสิทธิสวนบุคคลของผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน หลีกเล่ียงการนําขอมูลท้ังใน

เร่ืองท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานและเร่ืองสวนตัวไปเปดเผยหรือวิพากษวิจารณในลักษณะท่ีจะ
กอใหเกิดความเสียหาย 

2. ไมปกปองผูรวมงานในทางท่ีผิด 

3. พึงชวยเหลือเกื้อกูลกันและสงเสริมใหเกิดความสามัคคีในบรรดาเพื่อนรวมงาน 

4. พึงละเวนการนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน 

5. พึงปฏิบัติตอผูรวมงานดวยความสุภาพ มีน้ําใจ และมนุษยสัมพันธอันดี 

6. พึงรับฟงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะจากบุคคลอ่ืน 
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นโยบายและการปฏิบัติตอตนเอง 
 

พนักงานทุกคนถือเปนปจจัยสําคัญสูความสําเร็จขององคกร จึงจําเปนจะตองเปนผูท่ีใฝรู 
และพัฒนาความรู ความสามารถของตนเองอยูเสมอ ประพฤติ ปฏิบัติตน อยูในระเบียบวินัย และ
ศีลธรรมอันดี โดยมีแนวทางปฏิบัติดังตอไปนี้   

 
2 ใฝศึกษาหาความรู ประสบการณ และพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูความสามารถ เพื่อใหการ

ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 
3  ยึดม่ันในศีลธรรม คุณธรรม ไมแสวงหาตําแหนง ความดีความชอบ หรือประโยชนอ่ืนใดโดยมิ

ชอบจากผูบังคับบัญชา หรือบุคคลอ่ืนใด 
4  ละเวน จากอบายมุข และส่ิงเสพติดท้ังปวง ไมประพฤติตนในทางท่ีอาจทําใหเส่ือมเสียเกียรติ 

และช่ือเสียงท้ังตอตนเอง และบริษัทฯ 
5 ไมประกอบอาชีพ หรือวิชาชีพ หรือกระทําการใดอันจะกระทบตอการปฏิบัติหนาท่ีหรือ

ช่ือเสียง ท้ังตอตนเองและบริษัท 
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นโยบายและการปฏิบัติตอบริษัท 
 

บริษัทมุงหวังท่ีจะใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนาใหบริษัทสามารถเจริญเติบโต
ไดอยางยั่งยืน ควบคูกับการเสริมสรางวัฒนธรรมท่ีดีภายในองคกร โดยมีแนวทางการปฏิบัติตอ
บริษัทดังตอไปนี้ 

 
1 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย สุจริต ขยันหม่ันเพยีร พัฒนา และปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพอยูเสมอ โดยถือประโยชนของบริษัทฯ เปนสําคัญ 
2 เปนผูมีวินยั ประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทฯ คานิยมบริษัท รวมท้ังไมกระทําการ

ใดท่ีกอใหเกิดความเสียหายตอช่ือเสียง ภาพลักษณของบริษัทฯ 
3  ใชและรักษาทรัพยสินของบริษัทฯ ใหเกดิประโยชนสูงสุด ประหยดั และดูแลมิให สูญหาย  

ไมนําไปใชเพือ่ประโยชนสวนตน 
 4 ไมมีสวนรวมในการกระทําหรือปกปดการกระทําใดๆ ท่ีอาจขัดแยงทางผลประโยชนกับ

บริษัทฯ หรืออาจทําใหไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดดวยความยุติธรรม หรือเขาไปมีสวนรวม
ในการปกปดการกระทําใดๆ ท่ีผิดกฎหมาย 

5  ไมใชอํานาจหนาท่ีของตน หรือยอมใหผูอ่ืนใชอํานาจหนาท่ีของตน ไมวาโดยทางตรงหรือ
ทางออม แสวงหาผลประโยชนแกตนเองหรือผูอ่ืน โดยมิชอบ  
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นโยบายและการปฏิบัติตอลูกคา 
 

บริษัทมีความมุงม่ันในการสรางความพึงพอใจและความม่ันใจสูงสุดใหกับลูกคาท่ีจะไดรับ
ผลิตภัณฑและบริการที่ดีมีคุณภาพ ในระดับราคาท่ีเหมาะสม รวมท้ังรักษาความสัมพันธอันดีใน
ระยะยาว โดยมีแนวทางปฏิบัติดังตอไปนี้ 

 

1. สงมอบสินคาและใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามหรือสูงกวาความคาดหมายของลูกคาในราคาท่ี
เปนธรรม 

2. ใหขอมูลขาวสารของสินคาและบริการอยางถูกตองและครบถวน โดยไมบิดเบือนขอเท็จจริงท่ี
เปนเหตุใหลูกคาเขาใจผิดเกี่ยวกับคุณภาพ หรือเง่ือนไขใดๆ ของสินคา 

3. ปฏิบัติตามขอตกลงและเง่ือนไขตางๆ กับลูกคาอยางเปนธรรม 

4. กรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขได ตองรีบแจงลวงหนา เพื่อรวมกันพิจารณาหาแนว
ทางแกไข 

5. ติดตอกับลูกคาดวยความสุภาพ มีประสิทธิภาพ และจัดใหมีระบบและกระบวนการใหลูกคา
สามารถรองเรียนเกี่ยวกับคุณภาพของสินคาและบริการ รวมท้ังการตอบสนองตอความตองการ
ของลูกคาอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

6. กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน จะไมเปดเผยขอมูลของลูกคาโดยไมไดรับอนุญาตจากลูกคา
หรือจากผูมีอํานาจของบริษัทกอน เวนแตเปนขอมูลท่ีตองเปดเผยตอบุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวของ
ตามบทบังคับของกฎหมาย 
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นโยบายและการปฏิบัติตอคูคาและเจาหน้ี 
 
นโยบายการปฏิบัติตอคูคา 

บริษัทมีนโยบายท่ีจะปฏิบัติตอคูคาอยางเปนธรรมและเสมอภาค โดยคํานึงถึงผลประโยชน
รวมกันกับคูคา และต้ังอยูบนพื้นฐานของการไดรับผลตอบแทนท่ีเปนธรรมตอท้ังสองฝาย และ
หลีกเล่ียงสถานการณท่ีทําใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน โดยมีแนวทางปฏิบัติดังตอไปนี้ 

 

1. ไมเรียกรอง หรือรับ หรือจายผลประโยชนใดๆ ท่ีไมชอบธรรมกับคูคา 

2. ปฏิบัติตามเง่ือนไขตางๆ ท่ีตกลงกันไวอยางเครงครัด 

3.  กรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขได ตองรีบแจงลวงหนา เพื่อรวมกันพิจารณาหาแนว
ทางแกไข 

 

นโยบายการปฏิบัติตอเจาหน้ี 

 บริษัทยึดม่ันในสัญญาและถือปฏิบัติตามเง่ือนไขขอตกลงท่ีมีตอเจาหนี้ ในการชําระคืนเงิน
ตน ดอกเบ้ีย และการดูแลหลักประกันใหอยูในสภาพท่ีดีตามท่ีตกลงไว 
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นโยบายและการปฏิบัติตอคูแขงทางการคา 
 

บริษัทมีนโยบายในการแขงขันทางการคาอยางเสรีและเปนธรรม ไมผูกขาด  หรือ
กําหนดใหคูคาตองขายสินคาใหบริษัทเทานั้น บริษัทไมมีนโยบายในการใชวิธีการใดๆ ใหไดมาซ่ึง
ขอมูลของคูแขงขันอยางผิดกฎหมายและขัดตอจริยธรรม โดยบริษัทมีแนวทางการปฏิบัติตอคูแขง
ทางการคาดังตอไปนี้ 

1. ประพฤติปฏิบัติภายใตกรอบกติกาของการแขงขันท่ีดี 

2. ไมแสวงหาขอมูลท่ีเปนความลับของคูแขงทางการคาดวยวิธีท่ีไมสุจริต หรือไมเหมาะสม 

3. ไมทําลายช่ือเสียงของคูแขงทางการคาดวยการกลาวหาในทางราย 
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นโยบายและการปฏิบัติตอผูสอบบัญชีอิสระ 
 

บริษัทตระหนักถึงความสําคัญของผูสอบบัญชีอิสระท่ีผู ถือหุนใชเปนกลไกในการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหารและใหมีรายงานทางการเงินตางๆ ถูกตอง ครบถวน  จึงมี
นโยบายใหความรวมมือกับผูสอบบัญชีอยางเต็มท่ีโดยเสนอขอมูลท่ีถูกตองและครบถวน ตลอดจน
ใหความสะดวกแกผูสอบบัญชีอิสระในการตรวจสอบ 

1.  บันทึกขอมูลตางๆอยางเปนระเบียบ ถูกตอง และครบถวน เพื่อใหผูสอบบัญชี
อิสระสามารถตรวจสอบไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

2. ใหขอมูลท่ีเปนจริง ถูกตอง และครบถวน 
3. อํานวยความสะดวกแกผูสอบบัญชีอิสระในการตรวจสอบ 
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นโยบายความรับผิดชอบตอสังคมและสวนรวม 
 

บริษัทมีนโยบายในการดําเนินธุรกิจโดยตระหนักถึงการใหความสําคัญกับการดูแล
ส่ิงแวดลอม  การใหการชวยเหลือแกสังคม และสนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชนแกชุมชน 
ตลอดจนการสนับสนุนกิจกรรมทองถ่ินท่ีบริษัทมีการดําเนินธุรกิจ ท้ังท่ีดําเนินการเองและรวมมือ
กับรัฐและชุมชน นอกจากนี้ บริษัทยังยึดม่ันในการปฏิบัติตนเปนพลเมืองท่ีดี โดยปฏิบัติตาม
กฎหมายและขอบังคับท่ีเกี่ยวของอยางครบถวน 
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นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการไมละเมดิลิขสิทธิ์ ทรัพยสินทางปญญา 
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
1.1. พนักงานตองปฏิบัติงานโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกตอง หามทําการ

ติดต้ัง และใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีมีลิขสิทธ์ิไมถูกตองในสํานักงานโดย
เด็ดขาด 

1.2. พนักงานตองเก็บรักษารหัสผานของตนไวเปนความลับ เพื่อปองกันไมใหบุคคลอื่น
เขาถึงรหัสผานของตน และตองไมทําการใชอินเตอรเน็ตเขาไปใน website ท่ีอาจจะ
เปนอันตรายตอระบบคอมพิวเตอรของบริษัทได  

1.3. บริษัทจะเขาตรวจสอบและควบคุมการใชระบบสารสนเทศของพนักงาน เพื่อปองกัน
ความปลอดภัยในระบบสารสนเทศของบริษัท 
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นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอม 
 

1. บริษัทมีนโยบายในการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับตาง ๆ ในดานความปลอดภัย              
อาชีวอนามัย และมาตรฐานดานส่ิงแวดลอม รวมท้ังดูแลรักษาสภาพแวดลอมใหมีความ
ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินของพนักงานอยูเสมอ 

2. บริษัทจะสงเสริม ใหความรู และฝกอบรมพนักงานดานส่ิงแวดลอม และสงเสริมใหเกิดคานิยม
ในการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
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นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการละเมิดสทิธิมนุษยชน 
 

1 บริษัทมีนโยบายในการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนอยางเครงครัด ไมสนับสนุนการกระทําท่ี
เกี่ยวกับการละเมิดสิทธิมนษุยชน  

2 บริษัทจะสงเสริม ใหความรู ความเขาใจในหลักสิทธิมนุษยชนแกพนักงาน เพื่อใหสามารถ
ประยุกตใชการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง เหมาะสม  
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นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการตอตานการทุจริตคอรรัปช่ัน 
 

1. บริษัทตระหนักถึงความสําคัญและมีนโยบายการดําเนินงานบนพ้ืนฐานของความซ่ือสัตย สุจริต 
และไมสนับสนุนการกระทําท่ีเกี่ยวกับการทุจริตคอรรัปช่ัน 

2. บริษัทไดกําหนดแนวทางในการสงเสริมใหพนักงานมีคานิยมในการปฏิบัติงานดวยความ
ซ่ือสัตย สุจริต อยางตอเนื่อง 

3. บริษัทไดจัดต้ังฝายตรวจสอบและพัฒนาระบบเปนหนวยงานในการตรวจสอบการกระทําท่ี
อาจจะกอใหเกิดการทุจริตคอรรัปช่ัน พรอมท้ังแนวทางในการปองกัน และบทลงโทษท่ี
เหมาะสม 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   

  17 
   
 
   
   
  
 

 
การติดตามดูแลใหมีการปฏิบัติ 

 
คณะกรรมการบริษัทมีหนาท่ีพิจารณาอนุมัติคูมือจรรยาบรรณเปนลายลักษณอักษร และ

กําหนดใหมีการพิจารณาทบทวนคูมือจรรยาบรรณบริษัทเปนประจําทุกสองป เพื่อใหสอดคลองกับ
กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเกี่ยวของ และสภาพแวดลอมทางธุรกิจ พรอมท้ังสําเนาคูมือจรรยาบรรณ
บริษัทใหพนักงานในฝายงานตาง ๆ รับทราบทุกคร้ังท่ีมีการปรับปรุงแกไข โดยกําหนดใหเปน
หนาท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนท่ีจะตองรับทราบ ทําความ
เขาใจ และปฏิบัติตามนโยบายและขอปฏิบัติตามท่ีกําหนดในคูมือจรรยาบรรณนี้อยางเครงครัด 

ผูบริหารและผูบังคับบัญชา จะตองดูแลรับผิดชอบและถือเปนเร่ืองสําคัญท่ีจะดําเนินการให
พนักงานภายใตสายบังคับบัญชาของตนทราบ เขาใจ และปฏิบัติตามคูมือจรรยาบรรณของบริษัท
อยางจริงจัง หากมีคําถามหรือขอสงสัยใหปรึกษาผูบังคับบัญชาตามลําดับข้ัน ในกรณีท่ีมีขอขัดแยง 
การตีความ ใหถือคําช้ีขาดของประธานกรรมการบริหารเปนท่ีสุด 

ในกรณีท่ีมีการพบเห็นการปฏิบัติท่ีอาจขัดตอจรรยาบรรณ ใหรายงานผูบังคับบัญชา หรือ
ฝายบริหารงานบุคคล หรือฝายตรวจสอบและพัฒนาระบบ หรือคณะกรรมการตรวจสอบแลวแต
กรณี  

กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานผูใดกระทําผิดจรรยาบรรณท่ีกําหนดไวจะไดรับโทษทาง
วินัย  และหากเปนการกระทําท่ีผิดกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับของรัฐ บริษัทจะสงเร่ืองใหเจา
หนาของรัฐดําเนินการตอไป  
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การลงนามและใหคํารับรองวาไดรับรูเน้ือหาจรรยาบรรณบริษัท 
 

พนักงานใหมทุกคนจะตองลงนามในแบบฟอรมเพื่อยืนยันวาไดอานจรรยาบรรณบริษัท
แลว และยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามขอกําหนดของจรรยาบรรณฉบับนี้ ท้ังนี้ พนักงานไมสามารถใช
ขออางวาไมไดอานหรือไมไดลงนามรับรูในแบบฟอรมมาเปนเหตุผลท่ีจะไมปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณของบริษัทได 
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การแจงขอรองเรียน 
 

1. หากพนักงานพบเห็นการกระทําท่ีสงสัยวาฝาฝน หรือไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณ สามารถ
สอบถามขอสงสัย หรือรายงานตอผูรับผิดชอบ ดังนี้ 

- ระดับผูบังคับบัญชา 
- ฝายทรัพยากรมนุษย  
- คณะกรรมการบริษัท หรือ เลขานุการบริษทั 
 

2. บริษัทกําหนดใหฝายทรัพยากรมนุษยเปนหนวยงานรับขอรองเรียนจากบุคคลภายนอกในกรณี
ท่ีพบพฤติกรรมหรือเหตุการณใด ๆ ท่ีอาจเปนการไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณ โดยสามารถแจง
เร่ืองโดยตรงท่ี 

- ฝายทรัพยากรมนุษย 
บริษัท เอ็น.ซี. เฮาสซ่ิง จํากัด (มหาชน) 
เลขท่ี 1/765 หมู 17 ซอยอัมพร ถนนพหลโยธิน กม. 26  
ตําบลคูคต อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี 12130  
โทรศัพท 02 993 5080 – 7 ตอ 230 
อีเมลล : HRNC@NCGROUP.CO.TH   

 
 


